
30代男性
神奈川県
横浜市青葉区
購入

ありがとうの声件数｜29件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

三浦 亨二

30代女性
神奈川県
伊勢原市
購入

ありがとうの声件数｜20件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

竹澤 豊

30代女性
東京都町田市
購入

ありがとうの声件数｜22件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

宮下 欣也 ●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

他社では紹介して頂けなかった物件をご紹介いただけたことが、決
めてでした。粘り強く金額交渉していただいたり、金利も最安値の銀
行を紹介してもらったりと、至れり尽くせりでした。
また、アフターフォローもしっかりしてそうなので購入後も長く付き
合っていけたらと感じました。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

この度は、とてもいい物件をご紹介いただき、ありがとうございました。
何から何まで親身に対応していただき、本当に感謝しております。
今後ともよろしくお願いします。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

セールストークにとても説得力と的確さがあり、悩みを解決して
くださいました。
説明に無駄がなく、わかりやすかったです。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

最初は軽い気持ちでの物件探しでしたが、そんな私達にもとても
親身にお話しを聞いてくださり、不安を一つ一つ解消してください
ました。
結果、とても良いタイミングで理想的な物件も見つかり、本当に
良かったです。
ありがとうございました。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

最初に担当して頂き他の方と比較した訳ではないのですが、こちらが
見たい物件はもちろん三浦さんのお勧め物件等比較しながら物件を
見させてもらい、分かりやすくとても助かりました。
もうこの人以外いないだろう、と思える担当者でした。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

最初から最後まで色々相談に乗って下さり、フットワークも軽く助かり
ました。
もし友人や知り合いが物件を購入するなら三浦さんを紹介すると思
います、本当に有り難うございました。

5 月号

MAY. 2020 

東宝ハウス町田には、422 件の「ありがとうの声」が寄せられております。
「ありがとうの声」をサイトでもご覧いただけます   https://www.toho-machida.co.jp/thanks/

ご成約したお客様からいただいた声を、担当者別に掲載いたしました。
私たちは「なぜ、お客様に選んでいただくことができたのか」ということを、
常に振り返り、改善しています。弊社の理念は、「ユーザーハピネス」。
これからもずっと、皆様に選ばれる会社になるべく努力し続けたいと考えています。



40代女性
東京都
八王子市
購入

ありがとうの声件数｜1件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

松岡 浩之

30代男性
神奈川県
相模原市中央区
購入

ありがとうの声件数｜6 件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

曽根 裕太郎

20代女性
神奈川県
川崎市多摩区
購入

ありがとうの声件数｜10件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

木下 駿 ●？ 担当者の第一印象は？

とても気さくでどんなことでも気兼ねなく相談できる、
とても話しやすい方です。
全体を通して良い印象しかないです！
●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

他社では家に来たり、何度も電話をかけて来るような営業をする方もいらっしゃいまし
たが、木下さんはそのようなことはなく、私たちの歩幅に合わせたペースで情報を適宜
教えてくださり、信頼できると思って決めました。
また販売図面にも、その家の魅力などを細かく手書きで記入してくださり、ここまで全
力でやってくださる方にお願いしたいと思いました。

●？ 担当者の第一印象は？

気さくで人懐っこくすぐに打ち解けられそうな印象では
ありました。
●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

私達の新たな門出を祝うためにも、限られた時間や少
ない予算の中、条件等もありいろいろと大変だったと
は思いますが、力を尽くしてくれてほんとにありがとうご
ざいました。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

最初から比較はしていませんが、担当者や周りの方にアドバイスされてる熱心さには
心を打たれました。
人柄や行動力があるので働いている身には大変助かり、段々とこちらも頑張ってみよ
うという気にさせて頂きました。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

最初はダメだと思っていた自宅購入でしたが、細かな
動きをして頂きここまで来れた事、周りにも助けて頂い
てそのおかげで買うことが出来た事にとても感謝して
います。

〒194-0022　東京都町田市森野 1-31-10　渋谷グリーンテラスⅡ 1 階
営業時間  9：30 ～ 19：00株式会社東宝ハウス町田

株式会社東宝ハウス町田の「ありがとうの声」を
サイトでもご覧いただけます
https://www.toho-machida.co.jp/thanks/0120-053-170TEL

東宝ハウス町田は、プロである前に同じ “人” として、「住まい」のもっと先へお連れします。


